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Bezorgers veel gevraagd in regio Amersfoort

Ook in de arbeidsmarktregio Amersfoort worden steeds meer pakketten en maaltijden aan huis
bezorgd. Dit wordt gedaan door bezorgers. Hiermee worden mensen bedoeld die goederen brengen
met de (elektrische) fiets, brommer of bestelwagen (rijbewijs B). De snelle groei in coronatijd heeft
sindsdien alleen maar doorgezet. De krappe arbeidsmarkt en lage instroomeisen maakt dat er veel
mogelijkheden voor werkzoekenden zijn om als bezorger aan de slag te gaan.

Bezorgers in alle soorten en maten

Er zijn verschillende bezorgfuncties met ieder hun
eigen baankenmerken, arbeidsvoorwaarden en
werkomstandigheden. Zo zijn er de maaltijd- en
flitsbezorgers die op (elektrische) fietsen of scooters
rondrijden, de bestelbusbezorgers van supermarkten
(vaak studenten) en pakketbezorgers bij logistieke
dienstverleners. Daarnaast onderscheiden we ook
nog de bezorgers van elektronica/witgoed en
koeriers in de zakelijke bezorgmarkt. In deze laatste
en minst bekende categorie zijn vaker 50-plussers
aan het werk.

Vooral vlak na de coronaperiode steeg de vraag naar
bezorgers. In de eerste helft van 2024 zien we dat de
vraag wat afneemt, maar dat lijkt in lijn met dezelfde
perioden in 2022 en 2023. Toen steeg de vraag met
de naderende feestdagen ook in het derde en vierde
kwartaal.
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Kenmerken van ‘de bezorger’
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Afbeelding: ontwikkeling openstaande vacatures regio
Amersfoort 2018-heden (Bron: UWV)

Aanbod bezorgers vanuit de WW neemt af
Tegenover de grote vraag naar bezorgers staan
steeds minder mensen met een WW-uitkering die
ingezet kunnen worden als bezorger. Een
aandachtspunt hierbij is dat WW-cijfers niet het
volledige arbeidsaanbod laten zien. Het aanbod
bestaat namelijk voor een groot deel uit scholieren
en studenten die op zoek zijn naar een bijbaan.
Daarnaast zijn er ook werkzoekenden met een
bijstandsuitkering en werkzoekende zelfstandigen.
Toch geeft het dalend aantal mensen met een WW-
uitkering wel een indicatie van het schaarse aanbod
aan werkzoekenden die willen werken als bezorger in
de regio Amersfoort.

Hoewel bezorgers in alle soorten en maten te vinden zijn, vallen een aantal kenmerken op. In de groep
‘bestelwagenchauffeurs, auto- en motorkoeriers’ met een WW-uitkering, is in oktober 2024 9 op de 10 personen
een man. Daarnaast valt 42% in de leeftijdscategorie ouder dan 50 jaar. Bijna de helft (44%) heeft maximaal een
opleiding op mbo-niveau 1 afgerond. Bezorging wordt aangemerkt als behoorlijk zwaar werk. Met name de
tijdsdruk maakt het mentale aspect misschien wel even zwaar als het fysieke aspect. De drempel om het beroep
van bezorger uit te kunnen oefenen ligt in vergelijking met veel andere beroepen lager. Meestal is een rijbewijs B
en een goede fysieke gesteldheid voldoende. Tot slot valt op dat de eis om Nederlands te kunnen spreken met

name in de Randstad steeds vaker wordt losgelaten.

Ontwikkeling WW-uitkeringen

In november 2024 werden er in de arbeidsmarktregio Amersfoort 3.171 WW-uitkeringen verstrekt. Dit is een daling
van 76 ten opzichte van de maand ervoor (-2,3%). In vergelijking met november 2023 nam het totaal aantal
verstrekte WW-uitkeringen in de regio Amersfoort toe met 9,7%. De stijging in geheel Nederland over dezelfde
periode bedroeg 10,2%. De grootste sectorale stijging kwam deze maand uit de sector vervoer en logistiek
(12,3%). In het onderwijs was er juist een daling (-10,3%) zichtbaar. Het WW-percentage daalde deze maand weer
naar 1,6%. Het WW-percentage voor geheel Nederland is 1,8%.
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Noot voor de redactie:

In deze nieuwsflits wordt gebruik gemaakt van cijfers over de werkloosheidsuitkeringen (WW) van UWV. Dit is in
lijn met het gezamenlijke landelijke persbericht van CBS en UWV. Het aantal WW-uitkeringen heeft betrekking op
ontslagwerkloosheid. De WW-cijfers geven derhalve een goed beeld van de dynamiek op de arbeidsmarkt.

In de bijlagen treft u de WW-cijfers uitgesplitst naar de gemeenten per arbeidsmarktregio. Bijgaande tabellen
en/of infographics zijn vrij van copyright en kunnen worden gebruikt mét bronvermelding ‘UWV".

Wilt u een foto bij dit bericht plaatsen? Bekijk beeld- en videomateriaal voor de pers (uwv.nl).

De Regionale Nieuwsflits Arbeidsmarkt van UWV is terug te vinden op de arbeidsmarktpagina’s van werk.nl in de
rubriek Voor de pers’. Meer informatie over de arbeidsmarkt vindt u op werk.nl.

De publicatie *Volop baankansen voor bezorgers' is hier te vinden.

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Iraida Groenewoud, communicatieadviseur UWV, district
Utrecht & Flevoland, e-mail: iraida.groenewoud@uwv.nl, telefoon: 06-52800957.
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Bijlage I Tabellen

Tabel arbeidsmarktregio

WW-Uitkeringen Stand Stand Maand Stand Jaar Leeftijd
huidige vorige mutatie vorig jaar mutatie
maand maand
Nowv 2024 Okt 2024 in % Nowv 2023 in % Nov 2024 < 27 jr  27-50 jr =50 jr
Nederland 176.566 179.012 -1,4% 160.232 10,2% 1,6% 15.259 §9.233 72.063
Provincie
Utrecht 12.244 12.609 -2,9% 11.273 8,6% 1,5% 903 6.578 4.763
Gelderland 18.155 18.521 -2,0% 16.724 8,6% 1,5% 1.529 8.531 8.095
Arbeidsmarktregio
Gemeenten
Amersfoort 3.171 3.247 -2,3% 2.890 9,7% 1,6% 241 1.619 1.311
Amersfoort 1.741 1.784 -2,4% 1.539 13,1% 1,9% 141 934 666
Baarn 228 243 -6,2% 227 0,4% 1,8% 12 109 107
Bunschoten 130 128 1,6% 120 8,3% 1,0% 15 63 EA
Leusden 268 275 -2,5% 244 9,8% 1,6% 17 122 129
Mijheerk 324 331 -2,1% 278 16,5% 1,3% 25 154 145
Soest 415 416 -0,2% 418 -0,7% 1,6% 24 207 184
Noudenberg 65 70 -7,1% 54 1,6% 0,8% = 30 28

Tabel sectoren
Ww-Uitkeringen

Stand

huidige
maand

Stand
wvorige
maand

EEETT Stand
mutatie vorig jaar

Jaar
mutatie

Duur uitkering

Nov 2024 Okt 2024 in % Mowv 2023 in% 0-6 mnd 6-12 mnd =1 jr
Mederland 176.566 179.012 -1,4% 160.232 10,2% 109.009 40.732 26.825
Provincie
Utrecht 12.244 12.609 -2,9% 11.273 8,6% 7.452 2.883 1.90%9
Gelderland 18.155 18.521 -2,0% 16.724 8,6% 10.771 4.271 3.113
Sector
Amersfoort 3.171 3.247 -2,3% 2.890 9, 7% 1.846 765 560
Landbouw, groenvoorziening, visserij = 10 - 12 - * - -
Chemische industrie 41 39 5,1% 30 36,7% 20 = 14
Metaalindustrie, installatie, voertuigen 191 191 0,0% 167 14 4% 118 43 30
Voeding- en genotmiddelenindustrie a2 a9 3,4% 74 24,3% 56 18 18
Overige industrie 54 56 -3,6% 38 42,1% 31 15 -
Bouw 33 34 -2,9% 34 -2,9% 20 = =
Vervoer en logistiek 73 65 12,3% 67 9,0% 45 15 13
Detailhandel 239 295 -2,0% 217 33,2% 196 62 31
Groothandel 294 289 1,7% 259 13,5% 168 73 53
Horeca en catering 106 114 -7,0% 112 -5,4% 65 32 =
Bank- en verzekeringswezen 74 77 -3,9% 87 -14,9% 26 25 23
Uitzendbedrijven 295 304 -3,0% 313 -5,8% 159 76 60
Schoonmaak 28 30 -6,7% 37 -24,3% 16 & &
Overige commerciéle dienstverlening 824 847 -2,7% 765 7,7% 478 210 136
Onderwijs 113 126 -10,3% 105 7,6% 77 19 17
Overheid 46 51 -9,8% 25 58,6% 29 & &
Zorg en welzijn 505 529 -4,5% 472 7,0% 263 124 118
Cultuur 65 54 1,6% 49 32,7% 41 16 -
Overig 37 34 8,8% 22 68,2% 27 * *
Onbekend * * - * - * * *
* Waarde is kleiner dan 10
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Toelichting

Over deze publicatie

In deze nieuwsflits wordt gebruik gemaakt van cijfers over de werkloosheidsuitkeringen (WW) van UWV.
Dit is in lijn met het gezamenlijke landelijke persbericht van CBS en UWV. Het aantal WW-uitkeringen
heeft betrekking op ontslagwerkloosheid. De WW-cijfers geven derhalve een goed beeld van de dynamiek
op de arbeidsmarkt. In de bijlage treft u de WW-cijfers uitgesplitst naar de gemeenten voor de
arbeidsmarktregio.

WW-uitkeringen

WW-pe

Colofon

UWV geeft op basis van de Werkloosheidswet (WW) een uitkering aan werknemers die buiten hun schuld
hun baan zijn kwijtgeraakt. Het aantal WW-uitkeringen heeft betrekking op ontslagwerkloosheid. Het
aantal WW-uitkeringen is exclusief werkloosheid als gevolg van betalingsonmacht bij faillissementen,
werktijdverkorting en “onwerkbaar” weer. De belangrijkste redenen om een WW-uitkering te beéindigen
zijn werkhervatting en het bereiken van de maximale uitkeringsduur.

rcentage

Het WW-percentage is het volume WW uitgedrukt als % van de beroepsbevolking. Deze WW-cijfers
hebben betrekking op het aantal WW-uitkeringen, niet op het aantal personen. Het WW-percentage dient
niet te worden verward met het werkloosheidspercentage (CBS). De cijfers zijn per 5 januari 2024
aangepast aan de CBS-publicatie van de beroepsbevolking volgens regio-indeling Besluit Werkgebieden
2024.
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